Patient Advice and Liaison Service (PALS) - Hasta Tavsiye ve
irtibat Servisi

Eger 6vgl ve sikayetiniz veya endiseniz var ise lutfen 020 7288
5551’li telefonu arayarak veya whh-tr.whitthealthPALS@nhs.net
internet adresine E-posta gondererek PALS servisimiz ile iletisime
geciniz.

Eger bu brostrin blyuk baskili, sesli veya tercime edilmis
kopyasina ihtiyaciniz varsa, litfen 020 7288 3182 numarali
telefonumuzu arayiniz. ihtiyaglarinizi karsilamak igin elimizden
geleni yapacagiz.
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Eger tarama (test) tamamlanmadan 6nce taburcu olursaniz:

>

Kuzey Londra’da mahalle doktoruna kayitli aileler (Barnet,
Camden, Enfield, Haringey veya Islington):

Isitme testini tamamlamak igin bebegin dogumunun 4’unci
haftasina randevu yapilmalidir.

Eger randevu elinize gegcmediyse, lutfen bizi— 020 3316 8735
numaral telfonumuzdan arayin.

Randevu posta ile gonderileceginden,igitme testini yapacak
Kisinin size ulagabilmesi icin lUtfen bize dogru adresinizi
verdiginizden emin olun.

Ayrica randevudan bir giin 6nce ebeveynlere telefonla
ulasmaya calisabiliriz - bu nedenle, isitme testini yapacak
Kisinin sizinle irtibata gegebilmesi icin, lutfen dogru telefon
numarasini verdiginizden emin olun.

Randevu mektubunda harita ve diger bilgiler mevcuttur. Bu
yluzden, randevuya gelmeden 6nce litfen mektubu iyice
inceleyip okuyunuz.

Egder bebeginizin isitme testi ile ilgili sorulariniz veya
endiseleriniz varsa, lutfen bizi arayin - bunu sizinle
gorusmekten memnuniyet duyariz.

Isitme testi,klinikteki isitme taramasi ekibinden birisi
tarafindan, isitme taramasi igin 6zel olarak organize edilmis
donatimh bir klinikte gergeklestirilecektir.

Bu klinikler her hafta/iki haftada bir gibi belirli giinlerde ¢alisir
Enfeksiyon kontrol nedenleriyle, bu testi hastanede
yapabilmek i¢in randevu sunamiyoruz.

Aile doktoru ve Saglik Memurunuz baska hig bir yerde
bebeginize igitme testi sunamaz.

Kuzey Londra diginda herhangi bir yerde mahalle doktoru
olan ailelere, mahalle doktorunuza bagli tarama kliniginde
isitme/ tarama ekibi tarafindan randevu sunulacaktir.

Diger tarama klinigindeki ekibe otamatik olarak bebeginizin
isitme testinin tamamlanmasiyla ilgili ihtiyaclarini bildirecegiz.
Onlar sizinle dogrudan iletisime gecgecektir.

Bebeginizin isitme Testi

Yeni doganlar igin isitme taramacisi, bebeginizin kulaklarindan
biri veya ikisinden son yapilan testte net bir yanit alamadi.

Bunun dort olasi nedenini size agiklayacaklar:

Olasi bir igitme kaybi

Hala kulakta bulunan dogum sivisi
Kogusta agiri gurultu

Bebegdin huzursuz olmasi

isitme testini hastaneden taburcu olmadan énce tamamlamaya
¢alisacagiz, ancak bunu basaramazsak, eve gittiginizde klinik
randevusu verilecektir.

Randevunun yapilacagi yer mahalle doktorunuzun (GP) nerede
olduguna bagldir.

Kuzey Londra Merkezi - Barnet,Camden, Haringey veya
Islington’da mahalle doktoru olan ailelere, evlerine yakin bir
klinikte randevu verilecektir.

Kuzey Londra da bulunan kliniklerin listesi isitme testini yapan
kiside bulunmakta olup, daha fazla bilgi almak istiyorsaniz bu
listeyi kendisinden tedarik edebilirsiniz.

Klinik randevusu almaniz durumunda

Latfen randevuya gelmeye caligin — bebeginizin isitme testini
tamamlamamiz igin ¢ok kisa zamanimiz var — daha fazla test
icin bebeginizin sevk edilmesi gerekiyorsa, bunun mimkun
oldugu kadar erken yapilmasi gerekir.



