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Patient Advice and Liaison Service (PALS) - 
Hasta Tavsiye ve İrtibat Servisi  
Eğer övgü ve şikayetiniz veya endişeniz var 
ise lütfen 020 7288 5551’li telefonu arayarak  
veya  whh-tr.whitthealthPALS@nhs.net 
internet adresine E-posta göndererek PALS 
servisimiz ile iletişime geçiniz. 
 
Eğer bu broşürün büyük baskılı, sesli veya 
tercüme edilmiş  kopyasına  ihtiyacınız varsa, 
lütfen  020 7288 3182 numaralı telefonumuzu 
arayınız. İhtiyaçlarınızı karşılamak için 
elimizden geleni yapacağız 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Twitter.com/WhitHealth 
Facebook.com/WhittingtonHealth 
 
Whittington Health NHS Trust 
Magdala Avenue 
London 
N19 5NF 
Phone: 020 7272 3070 
www.whittington.nhs.uk 
 
Date published: 26/10/2020 
Review date: 31/12/2020 
Ref: SC/Oncol/WRUBC/02-Turk 
 
© Whittington Health 
Please recycle 

 

Daha fazla Bilgi  
Randevu ve onkoloji soruları için lütfen 
Hasta Gidişatı Koordinatörü Bayan 
Naishell Samuel ile 020 7288 3888’li  
telefonu arayarak  iletişime geçiniz. 
 
 
Ayrıca, daha fazla bilgi için Macmillan bilgi 
merkezini (Whittington Hastanesi’nin ana 
girişinde) ziyaret edebilirsiniz. 
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Meme semptomunuz  için randevunuz 
Mahalle doktorunuz (GP) bir meme 
uzmanı tarafından acilen görülmenizi 
istedi. Meme uzmanı tarafından, iki hafta 
içinde görülmenizi sağlamak  için randevu 
verilmesini  garanti ediyoruz.   
 
Mahalle doktorum beni neden sevk 
etti?  
Mahalle doktorunuz (GP) sizi, meme 
semptomlarınızın değerlendirilebilmesi 
için bir uzmana  yönlendirdi. Size güvence 
vermiş olabilirler, ancak aynı zamanda bir 
uzman tarafından görülmeniz gerektiği de 
uygun görüldü.  Bu ihtiyacın farkındayız 
ve meme semptomları olan tüm hastalara 
iki hafta içinde bir randevu vermeyi 
hedefliyoruz. Böylece, zihniniz 
rahatlayabilir ve tüm endişe veya derin 
kaygılarınız (anksiyete) en kısa sürede 
gidirilebilir.  
 
Bu bir sorun olduğu anlamına mı 
geliyor?  
Bu şekilde sevk edilen hastaların büyük 
çoğunluğunun temelde  ciddi bir sorunu 
yoktur. Bununla birlikte, derhal/acilen 
tedavi gerektirebilecek herhangi bir 
durumun olup olmadığını bulmamız 
önemlidir. 
 
Randevunuz ile ilgili endişeleriniz varsa, 
lütfen mahalle doktorunuz (GP) ile 
iletişime geçiniz. 
 
 
 

Randevunuz 
Umarız hastane randevuları ekibi ile ekteki 
randevu saatini kabul ettiğinize dair 
konuşmuşsunuzdur. Uygun olan randevu 
saatini kabul ederek ve verilen günde  
randevuya gelerek, sağlığınızla  ilgili 
bakımın zamanında yapılmasını 
sağlayacaksınız.  
 
Eğer size telefonla ulaşamazsak, size bir 
sonraki uygun randevuyu tahsis etmiş 
olacağız. Lütfen bu randevuya gelmek için 
elinizden geleni yapınız.Verilen randevuya 
gelemeyecekseniz, mahalle doktorunuzun 
talebini izleyen iki haftalık süre içinde size 
uygun başka bir randevu verebilmemiz için, 
en kısa zamanda randevu ekibiyle iletişime 
geçiniz.  
 
Şimdi ne yapmam gerekiyor?  
Meme randevunuzu kabul ettikten sonra, 
bakımınızın/tedavinizin gecikmemesi için 
randevunuza gelmeniz önemlidir.  
 
Lütfen ekteki randevu mektubunuzda yer 
alan özel talimatları izleyin. 
 
Hastane randevularınıza bir defadan fazla 
gelmezseniz, mahalle doktorunuza geri 
gönderileceksiniz. Böylece, başka birinin 
randevuyu alıp faydalanması sağlanabilir. 

Hastanede ne olacak?  
Uzman bir doktor tarafından klinik 
muayenesini  içeren bir konsültasyon 
yapılacak. İsterseniz konsültasyona 
yanınızda birini getirebilirsiniz. 
Konsültasyondan sonra, bazı teşhis testleri 
için kalmanız istenilebilir. Bütün bu testler, 
size doktorunuz ve hemşireniz tarafından 
detaylı olarak anlatılacaktır.  Testlerin 
çoğunu tek bir ziyarette yapmaya 
çalıştığımızdan dolayı, bütün bir sabah 
veya bütün bir öğle sonrası gibi çok  uzun 
sürebilir. 
 
 
Otopark / Park etme 
Lütfen bölge park yerinin sınırlı olduğunu 
ve klinikte olduğunuz sürenin tahsis edilen 
park süresini aşabilme olasılığını göz 
önünde bulundurarak, randevuya gelmek 
için toplu taşıma kullanmayı düşünmeniz 
gerektiğini unutmayın.  
 
 
Randevunuzu değiştirme/yeniden 
planlama 
Randevunuzu değiştirmeniz gerekirse, 
lütfen ekteki randevu mektubunda bulunan 
telefon numarasını arayarak doğrudan 
randevu ekibi ile iletişime geçiniz.  
 
 


