Kiedy jestesmy otwarci?
Poniedziatek — sobota: od 8:00 do 20:00

Adres: Whittington Health
Magdala Avenue
London
N19 5NF

Centrala: 02072723070

Dalsze informacje

W razie jakichkolwiek watpliwosci prosimy
0 bezposredni kontakt z ambulatoryjnym
centrum obstugi w celu uzyskania pomocy
lub porady pod numerem 020 7288 5940.

Porady dla pacjentow i ustugi tgcznikowe
(PALS)

Jesli masz komplement, skarge lub
watpliwosci, skontaktuj sie z naszym
zespotem PALS pod numerem 020 7288
5551 lub whh-tr.whitthealthPALS@nhs.net

Jesli potrzebna ci jest wersja duzym drukiem,
dzwiekowa lub przettumaczona kopii tej
ulotki, skontaktuj sie z nami pod numerem
020 7288 3182. Postaramy sie jak najlepiej
spefni¢ twoje potrzeby.

Twitter.com/WhitHealth
Facebook.com/WhittingtonHealth
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Opieka ambulatoryjna dla
dorostych

Przewodnik dla pacjentow

(Adult Ambulatory Care Service
— Polish)
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Na czym polega opieka ambulatoryjna?
Opieka ambulatoryjna jest ustugg za
skierowaniem lekarskim, oferujgca
pacjentom leczenie tego samego dnia
zamiast hospitalizacji (unikanie przyjec¢ do
szpitala).

Nasze ambulatoryjne centrum opieki
oferuje tatwy dostep do testow
diagnostycznych, konsultantow
szpitalnych i personelu ztozonego ze
specjalistbw w jednym miejscu. Jest to
SposOb na zapewnienie bezpiecznej
opieki dostosowanej do potrzeb
pacjentow.

Dlaczego jestem badany w
ambulatoryjnym Centrum opieki?

By¢ moze zostates przekierowany z
oddziatu ratunkowego lub bezposrednio
skierowany do centrum przez lekarza
pierwszego kontaktu. Mozliwe, Zze po
przyjeciu do szpitala zostate$ skierowany
do tych ustug rowniez przez jeden z
oddziatéw szpitalnych.

Jesli zgtosisz sie na oddziat ratunkowy
miedzy 20:00 a 8:00 rano, w zalezno$ci
od twoich objawéw, mozesz zostac
poproszony o udanie sie do
ambulatoryjnego centrum opieki w celu
dalszego leczenia i dalszej opieki
nastepnego dnia roboczego. Dzigki temu
mozesz otrzymac catg opieke i leczenie,
jakiego mozesz potrzebowac w ciggu
jednego dnia przez jeden zespodt, bez
pozostawania w szpitalu na noc.

Po przybyciu do szpitala

Ambulatoryjne centrum opieki znajduje sie
na poziomie 2 (level 2) szpitala.
Najprostszym sposobem na znalezienie
nas jest skorzystanie z wejscia Hill
Highgate do szpitala. Wejdz do szpitala
nocnym wyjsciem (Night Exit) (obok
wejscia do Emergency Department) i idz
prosto do centrum, kierujac sie znakami.
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Co sie bedzie dziato w ambulatoryjnym
centrum opieki?

Przychodzgc do ambulatoryjnego centrum
opieki bedziesz pod opieka jednego z
naszych konsultantow. Moze nie by¢
zbadany przez nich osobiscie, ale przez
cztonka ich zespotu. W ramach twojego
leczenia konieczna moze by¢ wizyta na
innych oddziatach w celu przeprowadzenia
dalszych badan. Badz przygotowany na
czekanie lub na powrdét w razie potrzeby na
kolejne spotkania. Konieczne moze by¢
réwniez badanie, dlatego nalezy nosi¢

Jak na pewno rozumiesz, kazdy pacjent
wymaga indywidualnej uwagi. Staramy sie
pilnowa¢ framug czasowych, pamietaj, ze
musimy rowniez zbadac inne nagte
przypadki, abys mogt otrzymac najwyzszy
poziom opieki i leczenia, jakiego
potrzebujesz, bedziesz musiat poczekac
na swojg kole;.

Jak dlugo bede musiat tu zostac¢?
Staramy sie, aby twdj pobyt byt jak
najkrétszy, ale jesli jesteSmy szczegolnie
zajeci, by¢ moze bedziesz musiat
poczekac, zanim lekarz bedzie gotowy aby
cie zbada¢. Czasami musimy obserwowac
pacjentow przez kilka godzin, zanim
pozwolimy im na powr6t do domu. Mozesz
réwniez zosta¢ poproszony o powrot na
kolejne wizyty kontrolne.

Dlaczego zajmuje sie mng rowniez
personel spoteczny?

Jako organizacja opieki zintegrowanej,
zaroéwno personel spoteczny, jak i szpitalny
mogqg ze sobg wspotpracowac, aby
zapewni¢ pacjentom najlepszg mozliwg
opieke. Moze to mie¢ miejsce w szpitalu
lub w domu. Oznacza to, ze mozesz
otrzymac czesc¢ opieki w domu od
niektorych pracownikow w naszej
spotecznosci.

wxﬁodne ubranie.



