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Hizmetimizle ilgili bilgiler

(Clinical Health Psychology- Pain Management Service-Turkish)

Agri Yonetimi Hizmeti Nedir?

e Kronik (uzun sureli) veya kalici (devaml) agri yasayan Whittington Health hastalari i¢in bir
uzman psikolojik destek hizmetiyiz.

e Bu hizmet, yalnizca Whittington Hastanesi'nde bulunan 'Whittington ikincil Agri Klinigi'nde
bir Agri Uzman Doktoru veya AJr Fizyoterapisti tarafindan degerlendirilikten sonra bize
yonlendirilen hastalara verilir.

e Hizmetimiz, agrilarinin olasi tibbi nedenlerine iligkin tUm arastirmalari tamamlamis kigiler
icin uygundur.

e Amacimiz, hastalarimizin agrinin nasil olustugunu ve agrilariyla basa ¢ikmak, duygusal
stresi azaltmak ve yasam kalitelerini iyilestirmek icin nasil, yavas ve istikrarli degisiklikler
yapmalarini anlamalarina yardimci olmaktir.

e Bir 6z yonetim anlayisini uyguluyoruz. Hastalar, mevcut becerilerini gelistirerek ve kisisel
hedeflere dogru galisarak agrinin yasamlari tzerindeki etkisini azaltmaya yardimci olacak
yeni beceriler 6grenirler.

e Hizmetimiz kapsayici olmaya ¢alismaktadir ve farkli gegmiglerden ve hayatin her
kesiminden gelen sesleri memnuniyetle karsiliyoruz. Uzaktan katilim secenekleri (video)
sunma konusunda esnek olabiliriz ve gerekirse terciiman ayarlayabiliriz.

Kronik veya Kalici Agri Nedir?
e Kronik veya kalici agrilar, U¢ aydan uzun suren agrilardir.
e Agn, fiziksel etkilerinin yani sira, kisinin 6zglvenini de etkileyebilir, yalitlanmislik hissi
yaratabilir, kisinin egzersiz yapmasini veya zevk aldigi aktiviteleri yapmasini engelleyebilir,
endiseli, sinirli veya dusuk bir ruh hali icinde hissedebilir.

Hangi destegi alabilirim?
AQgri yonetimi psikolojisini iki sekilde sunuyoruz:

e Agri Yonetimi Programi

o Psikoloji ve Fizyoterapi ekiplerinin ortaklaga yuruttigu 12 seanslik bir programdir.
o Suanda bu programi 12 hafta boyunca gevrimigi olarak yuruttyoruz, oturumlar 2.5

saat suruyor.
o Yilda iki kez, Subat ve Ekim aylarinda baslayan gruplar olusturuyouruz. ﬁ




o Amag, becerilerinizi ve bilginizi gelistirmek ve agrinizla basa ¢ikmaniza ve
yonetmenize yardimci olmaktir.

o Bu, kronik agrinin fiziksel mekanigini (vicudunuzun iginde neler olup bittigini) ve
sinir sisteminizi nasil etkiledigini, agrinin psikolojik etkilerini (zihinsel saghginizi)
ve kendinizi desteklemek icin neler yapabileceginizi igerir.Size benzer durumdaki
diger insanlarla tanigsma, birbirinizden 6grenerek ve belki de bagkalariyla baglant
kurarak kendi izolasyon duygularinizi azaltma firsati sunar.

Bireysel 1:1 Agri Yonetimi Psikolojisi
o Bir psikologla 6 bireysel seans.
o Esnek haftalik veya iki haftada bir seanslar.
o Bu, ylz yuze bir oturum olabilir veya tercihinize ve uygunluk durumunuza bagli
olarak ¢evrimigi olarak gerceklesebilir.
o Amaglar ve terapdtik yaklasimlar, 6zel ihtiyaglariniza ve hedeflerinize bagh olarak
esnektir.

Psikologla gorugsme benim igin dogru hizmet mi?

Psikologlar davranislar, disunceler ve duygulari anlama konusunda uzmanlagsmistir.
Kalici agri, davraniglarimizi (bazi seyleri daha az yapabildigimiz hissi), disincelerimizi
(daha olumsuz dusulncelere sahip olma egilimi) ve duygularimizi (disuk ruh hali, endiseli
veya sinirli hissetme) etkileyebilir.

TUm bunlar, agri ile yagsamaya verilen ¢cok normal, yaygin tepkilerdir, ancak ne yazik ki
bunlarin hayatiniza olumsuz etkileri de olabilir.

Psikologlar, kronik agri gibi karmasik sorunlara yardimci olmak icin egitilmistir.

insanlarin agri ile iyi yasama yeteneklerini gelistirebilecek ve agriya katkida bulunan
faktorleri azaltabilecek potansiyel degisiklikleri belirlemelerine yardimci olabilir.
Hayatinizda degisiklik yapmaya hazir ve kararliysaniz, size destek olmak i¢in buradayiz.
Psikoloji oturumlarina katilmak i¢in yeni seyler denemeye ve yeni bakis agilari dusinmeye
istekli olmaniz gerekir.

Agdri dizeyinizin degisken olabilecegini ve randevulara katilmak da dahil olmak tzere birgok
seyin onune gecebilecegini anliyoruz.

Birden fazla randevuyu kagirirsaniz, bu destekten fayda gérmeniz pek olasi degildir.

Bu nedenle, bizimle yapacaginiz seanslar icin bir devamlilik s6zii isteriz ve bize 6nceden
haber vermeden randevulari dizenli olarak kacirirsaniz, gérigsmelermizi sonlandirmamiz
gerekebilir. Eger boyle bir durum ortaya ¢ikarsa, bunu 6nce sizinle tartismayi1 amaclariz.

Nasil sevk edilebilirim?
Whittington Agri servisinde Agri Doktorunuz veya agri yonetimi fizyoterapistleriniz tarafindan
yonlendirilebilirsiniz.
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Sevk edildikten sonra ne olur?

e Sevkiniz alindiktan sonra, bir defaya mahsus 1,5 saatlik bir gortigmeye katilmaya
davet edileceksiniz (¢cevrimici ve ylz yuze secgenekler).

e Burada, bunun sizin igin dogru olup olmadigini degerlendirme sansi vermek i¢in agri
yonetimi psikolojisi hizmeti hakkinda daha fazla bilgi alacaksiniz.

e GoOrusmeden sonra, bu hizmeti almak igin "Kaydolmaniz" istenecektir.

e "istememeye" veya yanit vermemeye karar verirseniz, hizmetten taburcu edilirsiniz, ancak
Whittington Agri bélumadnin bakimi altinda oldugunuz sirece gelecekte tekrar sevk
edilebilirsiniz.

e "Kaydolursaniz", ekibimizin bir Gyesi agrilarinizi ve bireysel kosullarinizi daha iyi anlamak
icin sizle kisa bir telefon gérismesi yapacaktir. Agri Yonetimi Programinin mi yoksa 1:1
bireysel destegin mi sizin i¢in en iyisi olduguna karar vermeniz igin size destek olacaklardir.

Faydali kaynaklar
Kronik agri ve agri yonetimi hakkinda daha fazla bilgi edinmek isterseniz, bu web siteleri en son
arastirma kanitlarina dayanan ¢ok iyi kaynaklara sahiptir:

https://www.tamethebeast.org/
https://www.paintoolkit.org/
https://painconcern.org.uk/
http://www.action-on-pain.co.uk/

BU BROSUR, INGILIZ AGRI DERNEGI'NIN '"AGRI YONETIMI iCIN KATILIMCI BILGILERI' PROGRAMLARI (2013)
REHBERLIGINE DAYANMAKTADIR.

Patient Advice and Liaison Service (PALS) - Hasta Tavsiye ve irtibat Servisi
Eger 6vgu ve sikayetiniz veya endigeniz varsa lutfen PALS ekibimizle 020 7288 5551’li telofonu
arayarak veya whh-tr.PALS@nhs.net internet adresine E-posta gondererek iletisime geginiz.

Eger bu brosirin blyuk baskili, sesli veya tercime edilmis kopyasina ihtiyaciniz varsa, lutfen
whh-tr.patient-information@nhs.net adresine e-posta génderiniz. ihtiyaclarinizi kargilamak igin
elimizden geleni yapacagiz.

Twitter.com/WhitHealth
Facebook.com/WhittingtonHealth
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