
  

 

 

 

Klinik Sağlık Psikolojisi 

Ağrı Yönetimi Hizmeti  

Hizmetimizle ilgili bilgiler 

(Clinical Health Psychology- Pain Management Service-Turkish)  

 

Ağrı Yönetimi Hizmeti Nedir? 

• Kronik (uzun süreli) veya kalıcı (devamlı) ağrı yaşayan Whittington Health hastaları için bir 

uzman psikolojik destek hizmetiyiz.  

• Bu hizmet, yalnızca Whittington Hastanesi'nde bulunan 'Whittington İkincil Ağrı Kliniği'nde 

bir Ağrı Uzman Doktoru veya Ağrı Fizyoterapisti tarafından değerlendirilikten sonra bize 

yönlendirilen hastalara verilir.  

• Hizmetimiz, ağrılarının olası tıbbi nedenlerine ilişkin tüm araştırmaları tamamlamış kişiler 

için uygundur.  

• Amacımız, hastalarımızın ağrının nasıl oluştuğunu ve ağrılarıyla başa çıkmak, duygusal 

stresi azaltmak ve yaşam kalitelerini iyileştirmek için nasıl, yavaş ve istikrarlı değişiklikler 

yapmalarını anlamalarına yardımcı olmaktır. 

• Bir öz yönetim anlayışını uyguluyoruz. Hastalar, mevcut becerilerini geliştirerek ve kişisel 

hedeflere doğru çalışarak ağrının yaşamları üzerindeki etkisini azaltmaya yardımcı olacak 

yeni beceriler öğrenirler. 

• Hizmetimiz kapsayıcı olmaya çalışmaktadır ve farklı geçmişlerden ve hayatın her 

kesiminden gelen sesleri memnuniyetle karşılıyoruz. Uzaktan katılım seçenekleri (video) 

sunma konusunda esnek olabiliriz ve gerekirse tercüman ayarlayabiliriz. 

 

Kronik veya Kalıcı Ağrı Nedir? 

• Kronik veya kalıcı ağrılar, üç aydan uzun süren ağrılardır. 

• Ağrı, fiziksel etkilerinin yanı sıra, kişinin özgüvenini de etkileyebilir, yalıtlanmıslık hissi 

yaratabilir, kişinin egzersiz yapmasını veya zevk aldığı aktiviteleri yapmasını engelleyebilir, 

endişeli, sinirli veya düşük bir ruh hali içinde hissedebilir. 

 

Hangi desteği alabilirim? 

Ağrı yönetimi psikolojisini iki şekilde sunuyoruz:  

 

• Ağrı Yönetimi Programı 

o Psikoloji ve Fizyoterapi ekiplerinin ortaklaşa yürüttüğü 12 seanslık bir programdır. 

o Şu anda bu programı 12 hafta boyunca çevrimiçi olarak yürütüyoruz, oturumlar 2.5 

saat sürüyor. 

o Yılda iki kez, Şubat ve Ekim aylarında başlayan gruplar oluşturuyouruz. 
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o Amaç, becerilerinizi ve bilginizi geliştirmek ve ağrınızla başa çıkmanıza ve 

yönetmenize yardımcı olmaktır.  

o Bu, kronik ağrının fiziksel mekaniğini (vücudunuzun içinde neler olup bittiğini) ve  

sinir sisteminizi nasıl etkilediğini, ağrının psikolojik etkilerini (zihinsel sağlığınızı)      

ve kendinizi desteklemek için neler yapabileceğinizi içerir.Size benzer durumdaki 

diğer insanlarla tanışma, birbirinizden öğrenerek ve belki de başkalarıyla bağlantı 

kurarak kendi izolasyon duygularınızı azaltma fırsatı sunar. 

 

•  Bireysel 1:1 Ağrı Yönetimi Psikolojisi  

o Bir psikologla 6 bireysel seans. 

o Esnek haftalık veya iki haftada bir seanslar. 

o Bu, yüz yüze bir oturum olabilir veya tercihinize ve uygunluk durumunuza bağlı 

olarak çevrimiçi olarak gerçekleşebilir. 

o Amaçlar ve terapötik yaklaşımlar, özel ihtiyaçlarınıza ve hedeflerinize bağlı olarak 

esnektir. 

 

Psikologla görüşme benim için doğru hizmet mi? 

• Psikologlar davranışlar, düşünceler ve duyguları anlama konusunda uzmanlaşmıştır. 

• Kalıcı ağrı, davranışlarımızı (bazı şeyleri daha az yapabildiğimiz hissi), düşüncelerimizi 

(daha olumsuz düşüncelere sahip olma eğilimi) ve duygularımızı (düşük ruh hali, endişeli 

veya sinirli hissetme) etkileyebilir.  

• Tüm bunlar, ağrı ile yaşamaya verilen çok normal, yaygın tepkilerdir, ancak ne yazık ki 

bunların hayatınıza olumsuz etkileri de olabilir.  

• Psikologlar, kronik ağrı gibi karmaşık sorunlara yardımcı olmak için eğitilmiştir. 

• İnsanların ağrı ile iyi yaşama yeteneklerini geliştirebilecek ve ağrıya katkıda bulunan 

faktörleri azaltabilecek potansiyel değişiklikleri belirlemelerine yardımcı olabilir.  

• Hayatınızda değişiklik yapmaya hazır ve kararlıysanız, size destek olmak için buradayız.  

• Psikoloji oturumlarına katılmak için yeni şeyler denemeye ve yeni bakış açıları düşünmeye 

istekli olmanız gerekir.  

• Ağrı düzeyinizin degişken olabileceğini ve randevulara katılmak da dahil olmak üzere birçok 

şeyin önüne geçebileceğini anlıyoruz.   

• Birden fazla randevuyu kaçırırsanız, bu destekten fayda görmeniz pek olası değildir.  

• Bu nedenle, bizimle yapacağınız seanslar için bir devamlılık sözü isteriz ve bize önceden 

haber vermeden randevuları düzenli olarak kaçırırsanız, görüşmelermizi sonlandırmamız 

gerekebilir. Eğer böyle bir durum ortaya çıkarsa, bunu önce sizinle tartışmayı amaçlarız. 

 

Nasıl sevk edilebilirim? 

Whittington Ağrı servisinde Ağrı Doktorunuz veya ağrı yönetimi fizyoterapistleriniz tarafından 

yönlendirilebilirsiniz.  
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Sevk edildikten sonra ne olur? 

• Sevkiniz alındıktan sonra, bir defaya mahsus 1,5 saatlik bir görüşmeye katılmaya     

davet edileceksiniz (çevrimiçi ve yüz yüze seçenekler). 

• Burada, bunun sizin için doğru olup olmadığını degerlendirme şansı vermek için ağrı 

yönetimi psikolojisi hizmeti hakkında daha fazla bilgi alacaksınız. 

• Görüşmeden sonra, bu hizmeti almak için "Kaydolmanız" istenecektir.  

• "İstememeye" veya yanıt vermemeye karar verirseniz, hizmetten taburcu edilirsiniz, ancak 

Whittington Ağrı bölümünün bakımı altında olduğunuz sürece gelecekte tekrar sevk 

edilebilirsiniz. 

• "Kaydolursanız", ekibimizin bir üyesi ağrılarınızı ve bireysel koşullarınızı daha iyi anlamak 

için sizle kısa bir telefon görüşmesi yapacaktır. Ağrı Yönetimi Programının mı yoksa 1:1 

bireysel desteğin mi sizin için en iyisi olduğuna karar vermeniz için size destek olacaklardır. 

 

Faydalı kaynaklar  
Kronik ağrı ve ağrı yönetimi hakkında daha fazla bilgi edinmek isterseniz, bu web siteleri en son 
araştırma kanıtlarına dayanan çok iyi kaynaklara sahiptir:  
 

https://www.tamethebeast.org/  
https://www.paintoolkit.org/  
https://painconcern.org.uk/  
http://www.action-on-pain.co.uk/   

 
 
BU BROŞÜR, İNGİLİZ AĞRI DERNEĞİ'NİN 'AĞRI YÖNETİMİ İÇİN KATILIMCI BİLGİLERİ' PROGRAMLARI (2013) 
REHBERLİĞİNE DAYANMAKTADIR.  

 

Patient Advice and Liaison Service (PALS) - Hasta Tavsiye ve İrtibat Servisi  

Eğer övgü ve şikayetiniz veya endişeniz varsa lütfen PALS ekibimizle 020 7288 5551’li telofonu 

arayarak veya whh-tr.PALS@nhs.net internet adresine E-posta göndererek iletişime geçiniz. 

Eğer bu broşürün büyük baskılı, sesli veya tercüme edilmiş kopyasına ihtiyacınız varsa, lütfen 

whh-tr.patient-information@nhs.net adresine e-posta gönderiniz. İhtiyaçlarınızı karşılamak için 

elimizden geleni yapacağız. 

 

Twitter.com/WhitHealth 

Facebook.com/WhittingtonHealth 
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